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Vseobecné obchodni podminky pro poskytovani Sluzeb
spole¢nosti C-all solutions s.r.o., ICO 03398536,
sidlem K Horoméficim 1184/43, Suchdol, 165 00 Praha 6,
vedenou u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 231015,
dale jen ,,C-all solutions”

UVODNIi USTANOVENI

VSeobecné obchodni podminky spolecnosti C-all solutions (dale také ,Podminky®)
vstoupily v platnost a ucinnost dne 1.10.2015 a upravuji podminky pro poskytovani
Sluzeb a produktl touto spolecnosti (dale také ,Sluzby“) a fidi se jimi vSechny obchodni
smluvni vztahy uzavirané mezi C-all solutions a druhymi stranami (dale jen , Klient”). Tyto
Podminky tvoti nedilnou soucast a navazuji zejména na Smlouvu o poskytovani Sluzeb C-
all solutions, uzavienou mezi C-all solutions a Klientem (ddle jen ,Smlouva®), v niz je
obsazen odkaz na Podminky a dale objednavky a dokumenty se Smlouvou souvisejicimi.
Odkaz muze byt obsazen zejména ve Smlouvé, rdmcové smlouvé, smlouvé o dilo,
objednavce, na dodacim listu nebo prfedavacim protokolu, pficemz podpisem takové
listiny stvrzuje Klient svou znalost, souhlas a vdzanost témito Podminkami. Tyto
obchodni podminky definuji vztah mezi C-all solutions a Klientem.

C-all solutions je poskytovatelem SluZzeb v oblasti internetu a reklamy a dalSich Sluzeb,
které jsou specifikovany na webovych strankach www.c-all.cz.

Smluvni vztahy mezi stranami se Fidi pravnim fadem Ceské republiky a zejména zdkonem
¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,obcansky zakonik”) a
zakonem €. 12/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), v platném znéni (dale jen ,autorsky
zakon”“). Podminky jsou zdkladnimi podminkami poskytovani Sluzeb C-all solutions a
pokud se odchyluji od dispozitivnich pravnich norem platného pravniho Fadu Ceské
republiky, maji pred témito normami prednost. Odchylky od téchto Podminek maiji
platnost jen tehdy, jsou-li ve Smlouvé vyslovné sjednany.

VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU
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Smluvni vztah mezi C-all solutions a Klientem vznikd na zdkladé podpisu Smlouvy a jejim
potvrzenim ze strany C-all solutions.

Pfedanim radné vyplnéné a podepsané Smlouvy Klient stvrzuje, Ze se seznamil jak s jejim
obsahem, tak se znénim téchto Podminek, porozumél jim a souhlasi s nimi.

V pfipadé, Ze vznikne smluvni vztah mezi C-all solutions a Klientem na zakladé pisemné,
faxové nebo emailové objedndvky (dale jen , objednavka“), plati, Ze objednavka je pro C-
all solutions zdvazna az akceptaci objednavky ze strany C-all solutions.

Poskytovani Sluzeb ze strany C-all solutions je podminéno splnénim vsech sjednanych
platebnich i dalSich podminek, které jsou uvedeny ve Smlouvé.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Klient je povinen poskytovat C-all solutions UplIné, pravdivé a v¢asné informace potfebné
k Fadnému plnéni zavazk( C-all solutions.

V pfipadé, Ze v ramci vykonu Sluzeb dle Smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich
udajl, které v ramci platnych pravnich predpisi podléhaji predchozimu souhlasu
jakékoliv treti osoby €i subjektu udaju, je Klient povinen tento souhlas zabezpecit na své
naklady tak, aby zpracovani dat v rdmci vykonu Sluzeb probihalo v souladu se zdkonem.
Klient se zavazuje zajistit pro C-all solutions potiebné technicko-organizacni podminky
vyplyvajici ze Smlouvy nebo dohodnuté opravnénymi osobami.

Klient se ddle zavazuje predat C-all solutions podklady a informace, potfebné pro
instalaci a zajisténi provozu Sluzeb.

Klient se zavazuje umoznit C-all solutions pfistup k programovému vybaveni a k
informaénimu systému Klienta v rozsahu nezbytném pro fadné plnéni Smlouvy a
poskytovani Sluzeb.

C-all solutions bude informovat bez zbytecného odkladu Klienta o veskerych
skutecnostech, které jsou vyznamné pro plnéni zavazk( smluvnich stran a zejména o
skutec¢nostech tykajicich se vykonu Sluzeb dle Smlouvy.

C-all solutions je opravnén docasné odepfit pristup a poskytovani Sluzby v pfipadé
prodleni Klienta s Uhradou za tuto Sluzbu delSim nez 30 dn(, a to do uhrazeni dluzné
Castky.

Klient se zavazuje, Ze nebude vyvijet jakoukoliv ¢innost, jez by vedla k naruseni
poskytovani Sluzeb ze strany C-all solutions, ¢i k naruseni poskytovani Sluzby vici dalsim
Klientm C-all solutions.

Klient se zavazuje, Ze nebude vyvijet jakoukoliv Cinnost, jez by vedla k nabourani
datového centra C-all solutions s cilem ziskani informaci tykajicich se C-all solutions ¢i
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dalSich Klient( uloZenych v datovém centru C-all solutions ¢i s cilem nasledného vyuziti
takto ziskanych informaci.

C-all solutions neruci za spravnost poskytovani Sluzeb v pfipadé, Ze jsou provozovany na
chybné nakonfigurovaném pocitaci ¢i v prostfedi chybné nastavené pocitaCové sité.

C-all solutions je opravnéna odmitnout, zastavit nebo zrusit poskytovani Sluzeb, a to
v nasledujicich ptipadech:

3.11.1. Klient nedodal podklady vsouladu se Smlouvou a pozadavky C-all
solutions.

3.11.2. Podklady dodané Klientem dle Smlouvy neodpovidaji Smlouvé ¢i témto
Podminkam.

3.11.3. Pozadavky Klienta jsou v rozporu se zakonem ¢i dobrymi mravy.

3.11.4. Klient je v prodleni s dhradou ceny za poskytovani Sluzeb C-all solutions

ve smyslu Smlouvy.
C-all solutions je opravnéna kdykoliv si vyzadat pokyny Klienta, pokud je to potiebné a
Ucelné pro radné poskytovani Sluzeb. Pokud byly ze strany C-all solutions pokyny od
Klienta vyzadany, je C-all solutions opravnéna prerusit poskytovani Sluzeb, a to az do
udéleni pfedmétnych pokyni Klienta. C-all solutions je opravnéna pfi poskytovani Sluzeb
postupovat i bez pokynl Klienta. Odpovédnost C-all solutions za Skodu ¢i nemajetkovou
ujmu vzniklou Klientovi v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle Smlouvy je zcela
vyloucena, pokud bylo ze strany C-all solutions postupovano v souladu s pokyny Klienta.
C-all solutions si vyhrazuje pravo posunout zahdjeni poskytovani Sluzeb sjednanych
s Klientem dle Smlouvy v navaznosti na pridéleni telefonnich ¢&isel od CTU, a to na
zakladé zadosti Ci objedndavky ze strany C-all solutions nebo jiného zprostredkovatele o
pridéleni telefonnich cisel. Lhlita pro zahajeni poskytovani Sluzeb dle Smlouvy se tak
automaticky prodlouzi o Ihdtu, po kterou nedoslo ze strany CTU k pfidéleni telefonnich
Cisel. Takové prodlouZzeni Ihity pro zahdjeni a poskytovani Sluzeb dle Smlouvy neni
porusenim ustanoveni Smlouvy ze strany C-all solutions a Klient neni pro tento ddvod
opravnén odstoupit ¢i vypovédét Smlouvu.
Klient timto vyslovné souhlasi a prohlasuje, Ze se necini a nebude cinit jakykoliv
vlastnicky ¢i obdobny narok ktelefonnim ¢&islim, kterd budou zfizena pro ucely
poskytovani Sluzeb dle Smlouvy.

PRAVA K DUSEVNIMU VLASTNICTVi A LICENCNi UJEDNANI

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:
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4.1.1. produkty a veskeré informace, které Klient ziskd prostfednictvim, pfimo
nebo zprostredkované od C-all solutions, obsahuji chrdnéné informace
spole¢nosti C-all solutions, poskytovatelll jejich licenci ¢i dalSich
dodavatel( a jsou chranéné autorskym zakonem Ceské republiky, dalsimi
pfisluSnymi autorskymi zakony, dalSimi zdkony o ochrané dusevniho
vlastnictvi a ustanovenimi mezinarodnich imluy;

4.1.2. Uplné vlastnické prdvo a ndrok na produkty, informace, a veskera
souvisejici prava k duSevnimu vlastnictvi ndlezi C-all solutions nebo
poskytovateltm jejich licenci;

4.1.3. produkty jsou licencovany, nikoliv prodavany, a vlastnické pravo k
jednotlivym kopiim produktd nalezi C-all solutions nebo poskytovatellim
jejich licenci a v zddném ptipadé neprechazi na Klienta

4.1.4. C-all solutions si vyhrazuje veskera prdva, jez nejsou Klientovi vyslovné
poskytnuta.

C-all solutions a Klient jsou si védomi toho, Ze v ramci plnéni Smlouvy o poskytovani
SluZzeb si mohou vzajemné UmysIné nebo i opominutim poskytnout nebo zpfistupnit
informace, které budou povaZovany za davérné (dale ,davérné informace”), mohou
jejich zaméstnanci nebo zdastupci ziskat védomou cinnosti druhé strany nebo i jejim
opominutim pfistup k divérnym informacim druhé strany. Veskeré dlvérné informace
zGstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a pfijimajici strana vyvine pro
zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se jednalo o jeji
vlastni dlivérné informace. S vyjimkou nutnou pro plnéni Smlouvy se obé strany zavazuji
neseznamovat se s vécnym obsahem duavérnych informaci druhé strany, neduplikovat
zadnym zplsobem duivérné informace druhé strany, nepredat je treti strané ani svym
vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potrebuji byt
seznameni, aby mohli splnit Smlouvu. Obé strany se zdroven zavazuji nepouzit divérné
informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni Smlouvy a poskytovani Sluzeb ze
strany C-all solutions. Nedohodnou-li se C-all solutions s Klientem vyslovné jinak,
povazuji se za davérné implicitné vsechny informace, které jsou anebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi, tj. zejména data uloZena v datovém centru C-all
solutions, technické know-how, obchodni nebo marketingové informace a vSechny dalsi
informace, jejichz zverejnéni pfrijimajici stranou by predavajici strané mohlo zpUsobit
Skodu.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za davérné nepovazuji informace, které se
staly verfejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné & opominutim pfijimajici strana, méla
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pfijimajici strana legalné k dispozici pfed uzavienim Smlouvy, pokud takové informace
nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené Smlouvy o ochrané
informaci.

Ustanoveni tohoto ¢lanku téchto Podminek neni dotéeno ukoncenim ucinnosti Smlouvy
z jakéhokoliv dlvodu a jeho ucinnost skonci nejdrive jeden (1) rok po ukonéeni Gcinnosti
Smlouvy.

Za poruseni povinnosti o ochrané informaci dle téchto podminek se nepovazuje
poskytnuti informace, Ze Klient ma uzavienu Smlouvu o poskytovani Sluzeb, a informaci
o poctu uzivateld Sluzeb.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

C-all solutions a klient nesou odpovédnost za zplUsobenou Skodu v ramci platnych
pravnich predpisl a v rozsahu, stanoveném témito Podminkami.

C-all solutions neodpovidd za Skodu, kterd vznikla v dlisledku vécné nespravného nebo
jinak chybného zadani, které obdriela od Klienta. C-all solutions neni odpovédna za
prodleni zplsobené prodlenim s plnénim zdvazkd Klienta. Klient se zavazuje dodrzovat
zasady bezpecného uzivani pocitate pfi praci s produkty C-all solutions i jeho
subdodavatell. Pfi nedodrzeni obecnych zdsad bezpecného uzivani pocitace ze strany
Klienta ztraci Klient narok na uplatnéni prava z vadného plnéni a nema pravo po C-all
solutions pozadovat jakoukoliv pfipadnou nahradu Skody nebo nemajetkové ujmy.

C-all solutions neni odpovédna za prodleni zpUsobené okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost. Za okolnosti vylucujici odpovédnost se povazuje prekazka, jez nastala
nezavisle na vali povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze
rozumné predpokladat, Zze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila
nebo prekonala a dale, Ze by v dobé vzniku prekdzku predvidala. Odpovédnost
nevylu€uje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna strana byla v prodleni s
plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodaiskych pomérd. Ucinky vyludujici
odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trvd prekazka, s niz jsou tyto
povinnosti spojeny.

C-all solutions neodpovida za Skodu vzniklou vlivem vypadku sitového napajeni,
vypadkem pfipojeni k internetu, vypnutim ¢&i resetovanim pocitaCe, zavirovanim
pocitace, utokem ze sité internet nebo z jiné sité, poruchou hardwaru (dale jen ,HW*)
nebo chybou softwaru (dale jen ,SW”), chybnym zobrazovanim telefonnich cisel na
webovych strankach Klienta a stim souvisejicim chybnym mérenim dat, vypadkem
hovor( pres telefonni ustfednu.
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C-all solutions neodpovida za skody, které byly zplsobeny timto kondnim Klienta:

5.5.1. nespravnou obsluhou HW, SW Klientem, jez by méla za ndsledek vady
Sluzeb poskytovanych dle Smlouvy

5.5.2. neopravnénym nebo neodbornym zdasahem Klienta a uZivatell do SW a
HW spravovaného C-all solutions

5.5.3. nedostatecnou ochranou nebo zneuZitim pfistupovych jmen a hesel ke
Sluzbé ze strany Klienta a uzivateld

C-all solutions zaroven neodpovida za vady vzniklé Zivelnymi pohromami nebo zasahem

vyssi moci. UZivateli se pro ucely téchto Podminek a Smlouvy rozumi zaméstnanci Klienta

¢i ostatni osoby, jez pouzivali Sluzbu ¢i méli ke Sluzbé pristup.

Spolec¢nost C-all solutions a jeji dodavatelé nejsou v Zadném pripadé vici Klientovi

odpovédni za usly zisk, uslé trzby, Skody na goodwillu, ztratu dobrého jména, preruseni

provozu, naklady spojené se ztratou ¢i poskozenim dat ¢i dokumentace, ndklady pfi
zpozdéni nebo za jakékoli nepfimé, nahodilé, zvlastni ¢i nasledné Skody bez ohledu na
povahu ndaroku, véetné zejména ztraty uzitné hodnoty, nedostupnosti on-line Sluzeb,

neprovedeni dodavky, nebo za Skodu vzniklou tfetim stranam, z jakéhokoliv dlvodu di

titulu, i kdyby spolecnost C-all solutions byla informovana, védéla ¢i méla védét o

moznosti vzniku takovych skod nebo narokd.

Pokud je bez ohledu na ¢lanky 5.1. — 5.7. téchto Podminek spolec¢nost C-all solutions

oznacena za odpovédnou za Skody vyplyvajici z poruseni, zavady, chyby ¢i neshodnosti

Sluzeb, bez ohledu na to zda se jedna o odpovédnost smluvni nebo mimosmluvni, a bez

ohledu na to, zda ptipadna ndhrada podle Smlouvy nesplni svij zakonny ucel, celkova

odpovédnost spolecnosti C-all solutions podle Smlouvy neptesahne:

5.8.1. U jednorazovych plnéni C-all solutions celkovou vysi ceny takového plnéni
bez pfislusné DPH, uhrazené Klientem za pfedmétny vadny produkt, nebo
jinou zavadnou Sluzbu nebo material.

5.8.2. U opakujicich se plnéni ¢tyfnasobek mésiéni fakturované ceny vadné
Sluzby, jejiz vyse je specifikovana v pfiloze Smlouvy o poskytovani Sluzeb.

VZTAH C-all solutions KE TRETiM OSOBAM, ZAPOCET POHLEDAVEK

C-all solutions je opravnéna bez predchoziho pisemného ani Ustniho souhlasu Klienta
zajistit poskytovani Sluzby nebo jeho ¢asti treti osobou.

Na zdkladé téchto Podminek se stanovuje, Ze Klient, ani Zadné osoby s nim pfimo
spojené pfi poskytovani Sluzby ¢i ve smluvnim vztahu s C-all solutions nejsou bez
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vyslovného pisemného souhlasu C-all solutions oprdvnéni cinit zapocet jakékoliv
pohledavky vuci C-all solutions, bez ohledu na to, zda vznikla pfi poskytovani Sluzeb ci
v ramci predmétné Smlouvé, na zakladé objednavky, nebo byla ziskana jinym zplsobem.

OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

Podpisem Smlouvy a akceptaci téchto Podminek Klient souhlasi se zpracovanim svych
osobnich udajd ve smyslu ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaja,
ve znéni pozdéjsich predpisl, a to pro ucely vnitini potieby C-all solutions, nabizeni
Sluzeb poskytovanych ¢i zprostifedkovanych C-all solutions apod.

Poskytnuté udaje mohou byt zpfistupnény zaméstnanclim a obchodnim zastupctim C-all
solutions a déle poskytovatelim objednanych Sluzeb v mife nezbytné nutné.

Klienta dava C-all solutions svUj vyslovny souhlas se zverejnénim jména Klienta, loga Ci
obchodni znacky Klienta, ukdzek vystupl cinnosti C-all solutions ¢i URL adresy
v referencich C-all solutions. Klient je opravnén pisemné pozddat C-all solutions o vynéti
Klienta z referenci, a to pouze z vaznych dlvodu. Pokud jsou pro to dany divody, C-all
solutions Klienta vylouci z referenci.

Klient dava C-all solutions sviij vyslovny souhlas s tim, aby C-all solutions mohla vyuzivat
za Ucelem dalSiho anonymniho zpracovani statisticka data Klienta tykajici se jednotlivych
prvkl jeho internetového marketingu.

PLATEBNi A CENOVE PODMINKY

C-all solutions je opravnéna pozadovat zalohu z ceny nebo platbu pfedem. V pfipadé, ze
platba nebude Klientem uhrazena radné a véas ve smyslu faktura — danovych doklad(
vystavenych C-all solutions, neni C-all solutions povinna Sluzbu poskytnout.

Obvykla doba splatnosti faktur — danovych dokladd vystavenych C-all solutions je 14 dni.
Pro pfipad, Ze bude Klient v prodleni s Uhradou faktur — dafiovych dokladd vystavenych
C-all solutions, je C-all solutions oprdvnéna pozadovat a vyfakturovat Klientovi urok
z prodleni za kazdy den takového prodleni, a to ve vysi 0,05 % z celkové dluzné ¢astky.

Za tfadné uhrazenou Sluzbu se povazuje Sluzba, ktera byla Klientem uhrazena, a to
Uhradou ve vysSi odpovidajici vysi stanovené pfrisluSnou Smlouvou (pfipadné
objednavkou) a pod variabilnim symbolem, ktery byl uvedena na Smlouvé nebo pfislusné
fakture — dafiovém dokladu.

Cena SluzZeb je uvedena bez DPH.
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Klient m@zZe ucinit vUci vystavenym fakturdm — dariovym dokladlim namitky, a to
pisemneé na adresu sidla C-all solutions nejpozdéji do jednoho tydne od doruéeni faktury
— daflového dokladu. Castky, které nebyly rozporovany, jsou i nadale splatné. Po uplynuti
této lhaty pro ucinéni ndmitek zanika pravo Klienta ucinit ndamitky vici prislusné fakture
— danovému dokladu.

Klient vyslovné souhlasi s tim, aby mu byly faktury — danfové doklady vystavené C-all
solutions zasilany prostfednictvim emailu na emailové adresy uvedené v zahlavi
Smlouvy. Klient je povinen potvrdit pfijem kazdé faktury — danového dokladu zaslané
prostfednictvim emailu, a to nejpozdéji do dvou pracovnich dnli od data a c¢asu jeho
odeslani.

REKLAMACNI UJEDNANI

V pfipadé vadného poskytnuti Sluzeb zdUvodu na strané C-all solutions je Klient
opravnén vramci tzv. reklamacniho fizeni pozadovat pfimérenou slevu. Prdvo na
pfimérenou slevu Klientovi nendlezi, pokud Klient jiz pfed poskytnutim Sluzby védél o jeji
vadé nebo pokud Klient vadu Sluzby sdm nebo zcela zplsobil.

Reklamace musi byt Klientem ucdinéna pisemné, na adresu sidla C-all solutions nebo na
email C-all solutions: info@c-all.cz, musi byt ucinéna do 5 dnl ode dne, kdy vada méla
byt pfi ndlezité péci ze strany Klienta zjisténa, nejpozdéji vSak do 6 mésicll od poskytnuti
Sluzby, a musi obsahovat oznaceni Klienta, nazev Sluzby, ¢islo smlouvy, sjednany termin
poskytovani Sluzby, detailni popis zjisténé vady. Po uplynuti predmétnych lh(t zanika
pravo Klienta na uc¢inéni reklamace vadného poskytnuti Sluzeb.

C-all solutions rozhodne o fadné ucinéné reklamaci nejpozdéji do 30 dnl ode dne
doruceni reklamace Klienta.

Zarucni doba na Sluzby poskytované C-all solutions se fidi platnymi pravnimi predpisy
Ceské republiky.

V pripadé vypadku v poskytovdni Sluzby se za vadu Sluzby povaZuje pouze vypadek
v poskytovani Sluzeb, ktery trval vice nez 48 hodin.

ZAVERECNA USTANOVENI

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a téchto Podminek plati ustanoveni
Smlouvy.

Klient je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy a
téchto Podminek spocivajiciho v prodleni C-all solutions s plnénim jeho zdvazk({ po dobu
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delsi neZ tficet (30) dni a nezjedna-li ndpravu do deseti (10) dni od pisemného doruceni
oznameni Klienta. C-all solutions neni v ptipadé splnéni povinnosti v predmétné Ihaté 10
dni od pisemného doruceni oznameni Klienta v prodleni s plnénim zavazk( podle
Smlouvy.

C-all solutions je opravnéna odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni
Smlouvy a téchto podminek Klientem, spocivajiciho v prodleni Klienta s plnénim zdvazku
podle Smlouvy po dobu delsi nez tficet (30) dni.

Pokud se Klient dostane do platebni neschopnosti ¢i Upadku, nebo pfistoupi k
reorganizaci svych zavazkd, ¢i neni schopen splacet své dluhy ¢i se dostane do likvidace,
ma spole¢nost C-all solutions prdvo ukoncit tuto smlouvu s okamzitou platnosti
jednostrannym pisemnym odstoupenim.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, Uroku
z prodleni, ochrany informaci a ustanoveni tykajici se téch prdv a povinnosti, z jejichz
povahy vyplyvd, Ze maji trvat i po odstoupeni (zejména jde o povinnost poskytnout
penézitd plnéni za plnéni poskytnuta pred ucinnosti odstoupeni). Pfi ukonceni Smlouvy z
jakéhokoliv dlvodu zanikaji rovnéZz s okamZzitou platnosti veskera prava a pripadné
licence poskytnuté a udélené Klientovi. Klient nesmi nadale pouZivat poskytované
Sluzby.

Vztahuje-li se dlvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni Smlouvy nebo téchto
Podminek, je neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu
anebo z okolnosti, za nichZz bylo sjednano, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho
obsahu Smlouvy a Podminek.

Veskeré smlouvy a smluvni vztahy uzaviené mezi C-all solutions a Klientem je moiné
ménit pouze pisemnou dohodou obou smluvnich stran ve formé ¢islovanych dodatka.
Zmény a tiskové chyby jsou vyhrazeny. C-all solutions je opravnéna tyto Podminky
kdykoliv zménit. Tuto zménu je C-all solutions povinna oznamit Klientovi nejpozdéji do
10 dnu pred ucinnosti novych Podminek. V takovém ptipadé je Klient opravnén Smlouvu
vypovédét s vypovédni Ihatou triceti dnl. Tyto Podminky se v plvodnim znéni poufZiji do
uplynuti vypovédni doby.



